
Regulamin rezerwacji i płatności online 
– PROGRES Centrum Wspomagania 
Rozwoju Dziecka i Rodziny 

§1 Informacje ogólne 
Strona PROGRES Centrum Wspomagania Rozwoju Dziecka i Rodziny umożliwia rezerwację 

wizyt w placówce działającej pod wspólną nazwą 'PROGRES Centrum Wspomagania 

Rozwoju Dziecka i Rodziny'. Usługi świadczą niezależne firmy, z którymi pacjent zawiera 

umowę w momencie rezerwacji wizyty: 

1) Marta Latek-Szałkucka – Akademia Rozwoju Marta Latek-Szałkucka 

Adres: ul. Opaczewska 32/43, 02-372 Warszawa 

Tel.: +48 693-119-400 

NIP: 568-15-54-209 

REGON: 146377792 

Nr konta: Millenium 89 1160 2202 0000 0002 0367 1557 

2) Agnieszka Gajdemska-Koguciuk – „Mówię!” Centrum Diagnozy i Terapii 

Adres: ul. Strumykowa 9/2, 05-270 Marki 

Tel.: +48 660-443-016 

NIP: 563-21-80-832 

Nr konta: ING 06 1050 1054 10000090 9184 1842 

3) Ewelina Krzyś – Usługi Psychologiczne Ewelina Krzyś 

Adres: Drawska 14 lok. 1, 02-202 Warszawa   

Tel.: +48 505-298-250 

NIP: 873-30-10-062 

REGON: 145486415 

Nr konta: PKO BP 27 1020 3176 0000 5802 0148 2850 

§2 Rejestracja i płatności 
Rezerwacja: wybór terminu → dane kontaktowe → płatność online → potwierdzenie SMS/e-

mail. 

Płatność wynosi 100% ceny wizyty i trafia na konto przedsiębiorcy. 

Płatności obsługuje [nazwa operatora płatności], zgodnie z jego regulaminem. 



§3 Odwołania i zmiany terminu 
Odwołanie ≥24h przed wizytą → pełny zwrot lub zmiana terminu. 

Odwołanie <24h → brak zwrotu. 

Nieobecność → brak zwrotu. 

Odwołania można dokonać online, telefonicznie lub e-mailowo. 

§4 Zwroty 
Zwrot środków następuje do 7 dni roboczych na ten sam rachunek, z którego dokonano 

płatności. 

Koszty transakcyjne pokrywa przedsiębiorca. 

§5 Reklamacje 
Reklamacje należy składać e-mailem na adres przedsiębiorcy, który miał świadczyć usługę. 

Reklamacje są rozpatrywane w ciągu 14 dni. 

§6 Dane osobowe 
Administratorem danych jest przedsiębiorca, u którego pacjent umówił wizytę. 

Dane przetwarzane są w celu realizacji usług, rezerwacji i płatności. 

Szczegóły w Polityce prywatności. 

§7 Postanowienia końcowe 
Regulamin może być zmieniany, zmiany nie wpływają na wizyty już zarezerwowane. 

W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i Ustawy o prawach 

konsumenta. 


