Procedura reklamacyjna — PROGRES
Centrum Wspomagania Rozwoju
Dziecka i Rodziny

Reklamacje mozna zlozy¢ e-mailem lub poczta na adres przedsiebiorcy, u ktérego pacjent

miat wizyte.

Reklamacja musi zawierac: dane pacjenta, date i rodzaj wizyty, opis zastrzezen, oczekiwane

rozwigzanie.

Reklamacje sa rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania.



