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Dziecka i Rodziny 

Reklamację można złożyć e-mailem lub pocztą na adres przedsiębiorcy, u którego pacjent 

miał wizytę. 

Reklamacja musi zawierać: dane pacjenta, datę i rodzaj wizyty, opis zastrzeżeń, oczekiwane 

rozwiązanie. 

Reklamacje są rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia otrzymania. 


